
دکتر محمدرضا فرهمند

داری      تحلیل سیاست کیفری حاکم بر بانک
ی     الکترونیک در قانون جدید بانک مرکز



ی پرداخت و فرسودگنظام هایدر حوزه تقنینیزیرساخت هایعدم وجود 
ا در قالب قانونی در حوزه پولی و بانکی، قانونگذار را بر آن داشت تبنیان های

داری قانون جدید بانک مرکزی، پنجره جدیدی در مسیر ارتقای صننتت بانکن
.در کشور بگشاید



دید کیفری در این نوشتار بر آنیم که بر مبنای قواعد علوم کیفری، ساختار ج
پرداخننت از منظننر ان بنناو بننا قواعنند دادرسننی عاد نننه، نظام هننایحنناکم بننر 

.نمائیمرا بررسی کیفرشناسیاستانداردهای علوم جنائی و ضوابط 



فنا  کیفنری بنه ت لرسنیدگی هایدر توضیح مقندماتی سناختار حناکم بنر 
شندن پرداخت یار، ذکر این نکته ضروری است که تا قبل از اجرائیشرکت های

نظار  رسیدگی به پرونده های ت لف انتظامی اش اص تحتقانون بانک مرکزی 
،  ینارپرداختشنرکت هایت لفنا  عننوان کمیتنه رسنیدگی بنه در کمیته ای بنا
.رسیدگی می شد



تعیین دامنه اشخاص تحت نظارت            

قنانون منذکور 1مناده « ر»حسنب بنند با ابلاغ قانون جدید باننک مرکنزی 
اشن اص تحنت»جنزو "پرداخت اشتغال دارندابزار هایاش اصی که به ارائه "

فتال در حنوزه نهاد هایقانون مزبور 59محسوب گردیده و م ابق ماده « نظار 
پولرمزپرداخت و ابزار هاینوین مالی مرتبط با فناوری هایپرداخت، نظام های

؛می گردندمحسوب « اش اص تحت نظار »



پرداخت و هیات انتظامینظام های

قانون مزبور ت لفا  اش اص تحنت 23ماده « الف»و بند 22بر اساس ماده 
انتظنامی بندوی و هیأ  هنایبایند در پرداخت ینارشرکت هاینظار  از جمله 

بیهنا  بانک  مرکزی رسیدگی گردد و در صور  احراز ت لف، بنه تنتجدید نظر
.می گردندمحکوم 23ماده « ب»مندرج در بند 



نقد وارده بر قاانون جدیاد در حاوپه پیرا یری اپ نقا  
هنجارهای بانکی

اص اش دامنه یبه این موضوع بوده که متف ندر موارد متتددی قانون گذار
یکن و موسسا  اعتباری اسنت لنبانک هاتحت نظار  در قانون جدید فراتر از 

پنارادایم که به مبحث پیشگیری از ت لفا  اختصاص دارد با32الی 27در مواد 
ا  اعتبناری شیفت به رویکرد سنتی احکام پیشگیرانه را صرفاً ننارر بنر موسسن

.تپرداخت الکترونیک غافل شده اسحوزه یفتال در شرکت هایدانسته و از 



های موجود در خصوص مدیریت نق  هنجارهاای اهم چالش
بانکداری الکترونیک

نوپا بودن حوزه فناوری های نوین در نهاد نارر و مآ ً عدم قدمت اقندام در . 1
ابیت زدا های دشوار کننده و جذب ش پیشگیری فناورانه از حیث اعمال تکنیک
یب های قراردادی تا قبنل از تصنوو ناگزیر شدن نهاد نارر از تمسک به محمل

قانون جدید بانک مرکزی؛

ت های پرداخندر حوزه نظام« دیگر نمی شود»دشوار بودن نهادینه شدن متیار . 2
ز با توجه به حضور مجرمان دارای ضریب هوشی بنا  در اینن عرصنه و بنه رو

رسانی مداوم تکنیکهای ارتکاب جرم توسط آنان؛

کم تجربگی نهاد نارر در حوزه نظار  بر بانکداری فناورانه؛. 3



ونی و عدم طراحی نظام تقنینی افتراقی و ناگزیر بودن رجوع به عمومنا  قنان. 4
حقوقی جهت حل چالشهای حقوقی و کیفری در حوزه نظامهای پرداخت؛

 بنه تنگناهای پرسنلی و مالی نهاد نارر در جذب و نگهداری نیروی انسانی ن.5
ا در حوزه فناوریهای نوین و افنول برنند کارفرمنائی باننک مرکنزی در قیناس بن

اش اص تحت نظار ؛

ک عدم توازن جذابیت سود کژروی در حوزه بانکنداری الکترونینک بنا ریسن. 6
سنط محکومیت و کیفر و من قی شدن مبنادر  بنه نقنن هنجارهنای بنانکی تو

مت لفین بالقوه؛

عدم طراحنی نظنام مندیریت پدینده مجرماننه از منظنر پیشنگیری از جنرائم . 7
شرکتهای ارائه دهنده خدما  الکترونیک بانکی؛



پرداخت              نظام هایعدالت ترمیمی در 

ترمیمنی در هنایمکنانیزمقانون آئین دادرسی کیفری امکنان اعمنال 82ماده 
ه لذا در خصنوص جنرائم حنوز. خصوص برخی جرائم امکان پذیر دانسته است

ت با ات ناذ بانکداری الکترونیک نیز حوزه فناوریهای نوین بانک مرکزی می بایس
و رویکرد ترمیمی با محوریت روش دسنتگیری بنه جنای منر گینری و احتنراز

ارائه دهنده خدما  بنه هایشرکتاجتناب از نهادینه شدن ما و آنها در تتامل با 
نظام هنایفتنال در حنوزه شرکت هایکژرویموید سیگنال هایمحن مشاهده 

ز پرداخت نسبت به ارائه هشدارهای  زم اقدام و در صور  بروز ناهنجناری نین
رگزاری حسب مورد قبل از ورود به چرخه نظام رسمی عدالت کیفری نسبت به ب

و تتیین راهکارهای جبران خ نا و راههنای پیشنگیری از بنروزمفاهمهپنل های
.مجدد نقن هنجارها اقدام نماید



رداخات  در قبال تخلفات حوپه پسیاست ذاربررسی کلان طرح 
الکترونیک

رسنوپروایزوو رگو تنورقانون مذکور بانک مرکزی نهاد 59به موجب ماده 
از در زمینه مدیریت ت لفا  اشن اص تحنت نظنار مقنن؛ لذا پرداخت است

طرح ا یح که بمدل سیاستگذاری کیفری هیبریدی تبتیت نموده است؛ با این توض
هنا را از کنژرویریزی نظام ترکیبی و طراحی پرتفوی متنوع کیفری، کیفر برخی

ها اهنجاریمنوط به طی تشریفا  رسیدگی در هیا  انتظامی دانسته و برخی از ن
ی قابنل را حسب فوریت و مقتضیا  حاکم بر موضوع با تصنمیم متناون نظنارت

عنلام ها را با تصمیم بانک مرکزی، قابل مجازا  ااعمال دانسته و برخی کژروی
.نموده است



قانون بانک مرکزی، اهم ت لفنا  23مستنداً به حکم مندرج در بند الف ماده 
رح ذینل های پرداخت با قابلیت طرح در هیا  انتظامی به شمرتبط با حوزه نظام

:است

نقن شنرایط صندور .2ت لف از قوانین، مقررا  و تصمیما  بانک مرکزی؛ .1
رفتارهنای .5ت لنف از تتهندا  اصنلاحی؛ .4ت لف از مفاد اساسنامه؛ .3مجوز؛ 

-ارائه بنهعدم .6منجر به اخلال در نظامهای پرداخت به تش یص متاون نظار ؛ 
اخلال در .7ها به بانک مرکزی؛ موقع، صحیح و کامل داده ها، اطلاعا  و گزارش

ان، ارائنه روند نظار  بانک مرکزی با رفتارهایی نظیر جلوگیری از حضور بازرس
ارائه خدمت به .9توقف فتالیت بدون عذر موجه؛ .8اطلاعا  ناقص و نظایر آن؛ 

.اش اص ممنوع ال دمت

بانک هاتخلفات فناورانه قابل طرح در هیات انتظامی 



هوشمندی مقنن در طراحی گستره عبارا  این ماده به نحوی اسنت کنه هنر
نوع کژروی و نقن هنجار در حوزه نظامهای پرداخنت قابلینت ارائنه واکننش
ز کیفری از سوی نهاد نارر را به شرح ذیل خواهد داشنت؛ بنه عبنار  دیگنر ا

واجند منظر سیاستگذاری جنائی، دامنه شمول کیفری در قنانون باننک مرکنزی
ر جامتیت کافی ارزیابی می گردد؛ هرچند واگنذاری تتینین مصنادیق اخنلال د

نظامهای پرداخت به متاون نظار  با وجنود متاوننت ت صصنی ذی ربنط در 
.بانک مرکزی، محل تامل است

اپ منظر جامعیت مقننآنالیز استراتژی 



بانک بها طلاوبا این رویکرد ت لفا  واجد وصف اورژانس را علی مقنن
ت لفنا  متوسنط بنا محورینت متناون نظنار  و ( ذی ربنطمتاونت )مرکزی 

هرچند . را به هیا  انتظامی واگذار نموده استزیربنائیت لفا  کلان، مزمن و 
روینه در این خصوصمقننسیاست اجرائی بانک مرکزی در نحوه تفسیر مراد 

.ساز خواهد بود 

مقننسط بستری کیفری تو/اورژانس/اتخاذ استراتژی بالینی



منی به بیان کیفرهای انتظامی اختصاص داده شنده کنه هینا  انتظنامی23بند ب ماده 
تواند حسب مورد یک یا چند مورد از آنها را اعمنال نمایند؛ مجازاتهنای منرتبط بنا حنوزه 

:  نظامهای پرداخت به شرح ذیل است

جریمنه نقندی .2اخ ار کتبی به ش ص تحت نظار  یا مندیر ینا سنهامداران منونر آن؛.1
ابر میزان سهامداران تا سقف پنجاه میلیارد تومان یا ده درصد ارزش روز سهام آنها یا پنج بر

میلیارد تومنان ینا ینا پننج برابنر 50جریمه نقدی مدیران تا .3ت لف، هر کدام بیشتر باشد؛ 
انفصال موقت یا دائم هر یک از اعضای هیا  مدیره، .4میزان ت لف، هر کدام بیشتر باشد؛

اعمال محدودیت در توزینع سنود ینا .5هیا  عامل یا مدیران از خدما  عمومی و دولتی؛
سنلب .7سلب حق رای سهامدار مونر مت لف؛ .6اندوخته بین سهامداران مونر تا پنج سال؛

تتلیق مجوز تا سنه سنال؛ لغنو .8حق تقدم ناشی از افزایش سرمایه سهامدار مونر مت لف؛
.مجوز

در ابزارهای کیفری در اختیار هیات انتظامی باناک مرکازی
الکترونیکپرداخت هایحوپه 



دن سنگین بودن مجازاتهای قانونی در حوزه نظامهای پرداخت و محتمنل بنو
هیا  حضور نماینده حوزه فناوریهای نوین بانک مرکزی در جلسا  رسیدگی

فی مرجع در راستای تحقق اصول دادرسی عاد نه از قبیل اصل بی طر, انتظامی 
قنانون 22و با اجازه حاصنل از بنند م مناده سلاحهارسیدگی و اصل تساوی 

ن حضور کارشناس بنی طنرخ خبنره در زمیننه فناوریهنای ننوی, بانک مرکزی 
.ایجاب می گردد

هیات انتظامی و اصول دادرسی عادلانه



در متاون نظار  بانک،الراساختیارا  علی قانون بانک مرکزی، 24طبق ماده 
تعلیق و الکترونیک عبارتست ازپرداخت هایدر حوزه ارتکابیحوزه ت لفا  

اش اص تحت نظار  با تصویب هیا  عالیلغو مجوز 

ابزارهای کیفری معاونت نظارت بانک مرکزی در حوپه 
نظامهای پرداخت



ارائه گزارش مستمر از اقداما  اش اص تحنت نظنار  و 54به ماده مستنداً
در می انتظابه روز رسانی فهرست اش اص تحت نظار  نیز در زمره ابزارهای

. اختیار متاون نظار  بانک مرکزی قلمداد می گردد

سایر ابزارهای انتظامی معاون نظارت



کنه به سایر متاونین بانک مرکزی هم اختیار داده تا مقرراتنی24بند ب ماده 
ل و برای اعمال نظار  بانک مرکزی، ضروری می دانند را جهت تائید رئیس ک

.النهایه طرح در شورای تنظیم گری و نظار ، ارائه نمایند

و وریرگولاتاختیارات سایر معاونتهای بانک مرکزی در حوپه 
سوپروایزوری



نهاد دادرسنی مبنی بر لزوم نهادینه سازیکیفرشناسانبا توجه به توصیه های 
ی عدم توجه افتراقی و ت صصی شدن فرآیندهای رسیدگی های کیفری و انتظام

دهای به این امر و کم رنگ بودن حضور متاونت ت صصی ذی مدخل در فرآین
. رددنارر بر مدیریت این پدیده مجرمانه از نواقص قانون جدید محسوب می گ

آنالیز جعبه ابزار انتظامی حوپه فناوریهای نوین



رکنزی که قابل اعمال مستقیم کیفر توسط بانک ممواردیدر حوزه نظامهای پرداخت 25ماده به استناد 
: است عبارتست از

عندم -2تتلل در ارسال گزارشهای مدنظر بانک مرکزی به ازای هر روز تاخیر یک میلیارد تومنان؛-1
عندم رعاینت ضنوابط و -3میلینون تومنان؛10رعایت ضوابط نارر بر تراکنشها به ازای هر تراکنش تنا 

اختلال در سامانه هنای داخلنی -4تکالیف نارر بر سامانه ها به ازای هر روز تاخیر تا یک میلیارد تومان؛
ق یکصند اش اص تحت نظار  به نحوی که منجر به اختلال در تراکنش شود به ازای هر تراکنش نناموف

.هزار تومان

عامل طبق تبصره یک ذیل همین ماده، اعمال جریمه های مزبور منوط به تصویب هیا  عالی یا هیا 
ز هینا  بانک و ابلاغ توسط رئیس کل یا احد از اعضای هیا  عامل بانک مرکزی بنوده و تبصنره دو نین

قصیر انتظامی را به عنوان مرجع تجدید نظر در این خصوص مترفی نموده است؛ در صور  احراز عدم ت
واهند ش ص تحت نظار ، طبق رای هیا  انتظامی، خسارا  وارده نیز توسط باننک مرکنزی جبنران خ

های قانونی بنه شنرح منندرج درنیز تصریح نموده این جریمه ها مانع اعمال سایر مجازا 3شد؛ تبصره 
. قوانین دیگر ن واهد بود

په اهرمهای اعمال کیفر مستقیم توسط بانک مرکزی در حو
نظامهای پرداخت



تاوننت در این ماده هرچند نقیصه نارر بر ضتف ابزارهای کیفری در اختیار م
مناده سیاو عبارا  ایندرفناوریهای نوین تا حدودی اصلاح شده لیکن مداقه

اینن مبنی بر اخذ تائیدیه هیا  عالی یا هیا  عامل برای اخذ جریمنه موضنوع
دینده ماده بار دیگر ضتف حضور حوزه ذی ربط در فرآیند واکنش سریع بنه پ
علیهنذا . های مجرمانه در قانون جدید باننک مرکنزی را هویندا سناخته اسنت

ز آن بررسی این حکم از منظر ان باو بنا اسنتانداردهای علنوم کیفنری حناکی ا
است که ایجاد مکانیزم نارر بر اخذ اجازه از هیا  عالی یا هیا  عامنل جهنت

کنس اعمال اهرمهای کیفری ضمن ان باو با اصول دادرسی منصفانه از بنروز ع
.دالتملهای پرخاشگرانه بی ضاب ه توسط نهاد نارر جلوگیری خواهد نمو

کیفر مستقیم توسط بانک مرکزیساپوکارآنالیز 



یفری در حقوقی و کبسترهایو عدم تمهید تقنینیزیرساخت هایفرسودگی 
مانه در حوزه بانکداری الکترونیک نهاد نارر را در فرآیند مدیریت رفتارهای مجر

این حوزه با چالش جدی مواجه نموده و بانک مرکنزی را نناگزیر از توسنل بنه 
ت لفنا  طراحی نظام قراردادی یا ایجاد نهادهای انتظامی نظیر کمیته رسیدگی به
انونگذار شرکتهای پرداخت یار نموده بود؛ تصویب قانون بانک مرکزی و توجه ق

به حوزه نظامهای پرداخت و لنزوم مندیریت نقنن هنجارهنا در اینن حنوزه و 
امی و ایجناد متنوع ابزارهای کیفری و انتظنپرتفویطراحی نظام کیفری جدید با 

ساختارهای جدید در فرآیند دادرسی عاد نه به ت لفنا  اینن حنوزه تنا حندود
ارزینابی و کیفنری قنانون سنابقتقنینیاشکا   و نواقص حقوقی، رافعزیادی 
.می گردد

نتیجه گیری



کنداری از منظر علوم جنائی و ضوابط نارر بر پیشگیری از جنرائم حنوزه بان
، با ناسانهکیفرشاز دیدگاه . الکترونیک، قانون جدید نیز واجد نواقص جدی است

و شندادتوجه به طراحی نظام ضمانت اجراهنای سننگین کیفنری و انتظنامی و 
م منجر به افزایش هزینه های نهائی ارتکناب جنرمقننموجود در عبارا  غلاظ

ده ای مواجنه کیفری را برای مت لفان بالقوه با ضریب فزایننریسکهایگردیده و 
ی ساخته است؛ هر چند با توجه به جو ن مجرمان حرفه ای دارای ضریب هوشن

دینده با  و به روز رسانی تکنیکهای نقن هنجارها توسط آنان مندیریت اینن پ
مجرمانه جز بنا افنزایش تنوان فننی و ت صصنی در حنوزه نظامهنای پرداخنت 
الکترونیک و سرمایه گذاری نهناد ننارر در حنوزه جنذب و نگهداشنت نینروی 

.انسانی ن به میسر ن واهد بود



ضنوابط تحلیل مکانیزم شکلی حاکم بر رسیدگی به نقن هنجارهای این حوزه از منظنر
ه در اینن نارر بر آئین دادرسی کیفری و قواعد مرتبط با دادرسی عاد نه، حاکی از آن است ک

ت؛ بنا اینن مدل سیاستگذاری کیفری هیبریندی تبتینت نمنوده اسناز  سیاستگذارخصوص 
ر برخنی از توضیح که با  طرح ریزی نظام ترکیبنی و طراحنی پرتفنوی متننوع جزائنی، کیفن

یفرهنا را ها را منوط به طی تشریفا  رسیدگی در هیا  انتظامی دانسنته، برخنی از ککژروی
دانسنته و حسب فوریت و مقتضیا  حاکم بر موضوع با تصمیم متاون نظارتی قابنل اعمنال

ن کنه سناها را با تصمیم بانک مرکزی، قابل مجازا  اعلام نموده است؛ بندینبرخی کژروی
اننس رسیدگی به ت لفا  مزمن و زیربنائی که در عنین حنال فاقند وصنف فورینت و اورژ

ا  با اعمال کیفری است در هیا  انتظامی با طی تشریفا  شکلی و ماهوی و برخی از ت لف
ط اختیارا  متاون نظار  و گروهی از نقن هنجارها از طرینق اعمنال مسنتقیم کیفنر توسن

یت هینا  عامنل مندیر/ حوزه ت صصی ذی ربط در بانک مرکزی و با تصویب هیا  عنالی
.خواهد شد



وجود دوگانگی در حوزه تنظنیم گنری نظامهنای پرداخنت و عندم طراحنی 
رکنزی و ضمانت اجرای مستقیم انتظامی در اختیار حوزه فناوریهای نوین بانک م

ه نیاز مراجته متاونت مزبور به متاونت هم عرض خود جهت مدیریت این پدیند
. مجرمانه از نواقص قانون جدید است



از دیدگاه جامتیت نظنام کیفنری حناکم بنر ت لفنا  اینن حنوزه، طراحنی 
و هوشمندانه سیاو عبارا  در قانون جدید به نحوی است که هر نوع کنژروی

نقن هنجار در حوزه نظامهای پرداخنت را در برگرفتنه و از اینن حینث نظنام 
اتی، جدید سیاست کیفری واجد وصف جامتیت است؛  لیکن از دیندگاه عملین

ود واگذاری تتیین مصادیق اخلال در نظامهای پرداخت به متاون نظار  با وجن
.متاونت ت صصی ذی ربط در بانک مرکزی، دارای ایراد است



محتنوائی آغاز به کار هر چه سریتتر هیا  انتظامی و طراحی ساختار فیزیکی، شکلی و*
حی نی در راستای ایجاد محکمه انتظامی و حتی طراحی فضای رسنیدگی بنه ت لفنا  در م

ی دقیق به ت لفا  شبیه به محاکم دادگستری و ارسال پیام به مت لفان بالقوه مبنی بر رسیدگ
جاد زیربنای ارتکابی و واکنش به موقع و سنجیده نهاد نارر به ت لفا  این حوزه منجر به ای

.مستحکم در فرآیند مدیریت این پدیده مجرمانه خواهد شد

ین استفاده از نظرا  کارشناسان حوزه های م تلف و بهره منندی از مشناوره مت صصن*
وزه محسنوب علوم کیفری در فرآیند برخورد با مت لفین، از توصیه های سیاستی در این حن

.می شود

پیرنهادها



ر حضور کارشناس مجرب  بی طرخ مت صص در حوزه فنناوری هنای ننوین بنانکی د*
و النهاینه فرآیندهای رسیدگی انتظامی به ت لفا  مزبور منجر به رعاینت اصنل بنی طرفنی

.ارتقای س ح رسیدگی های انتظامی خواهد شد

رکت رسمیت ب شیدن به جایگناه تشنکلهای صننفی در حنوزه فناوریهنای بنانکی و شن*
جر بنه ایجناد نماینده تشکل موصوخ هر چند با ذائقه نظار  سنتی سازگار نیست ؛ لیکن من

.فرآیندهای منصفانه در راستای مدیریت پدیده های مجرمانه در این حوزه خواهد شد

وانین با توجه به اصل لزوم  یحه محور بودن قوانین در جهنت ارتقنای سن ح کیفنی قن*
پیشنهاد می گردد نواقص قانون مزبور پس از مضنی مند  متتنارخ از زمنان اجنرای آن در

.قالب ارائه  یحه اصلاح قانون بانک مرکزی مرتفع گردد



اس ازبا سپ
ا   توجه شم


